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Volvo Connect - Pogoji uporabe
Uporabniki v EU: Oglejte si novo poglavje 11 spodaj v zvezi z Zakonom o podatkih EU
1. Ozadje

1.1. Druzba Volvo Truck Corporation zagotavlja Volvo Connect - platformo, na kateri lahko
lastniki vozil, njihovi zaposleni in drugi pooblas€eni predstavniki lastnikov vozil dostopajo do
informacijskih storitev, povezanih z njenimi vozili ("Volvo Connect"). Storitev Volvo Connect se
zagotavlja v skladu s temi pogoji uporabe ("Pogoji").

1.2. Ti Pogoji urejajo razmerje med vami ali podjetjem, ki ga zastopate ali ste ga bili
pooblasceni zastopati ("stranka" ali "vi"), in podjetiem Volvo Truck Corporation, ki je registrirano na
Svedskem pod registrsko $tevilko 556013-9700, ter katerim koli podjetjem v skupini AB Volvo ("Volvo",
"mi" ali "nas") v zvezi z dostopom do storitve Volvo Connect in njeno uporabo. Preden zaénete z
dostopom do storitve Volvo Connect in njeno uporabo, natanéno preberite pogoje.

1.3. Volvo si pridrzuje pravico, da pogoje kadar koli spremeni. Vse nove razliCice Pogojev
bodo objavljene na spletnem mestu Volvo Connect z obvestilom ali brez njega, zato ste dolzni redno
preverjati, ali so Pogoji posodobljeni in spremenjeni. Vasa nadaljnja uporaba storitve Volvo Connect
po objavi nove razli€ice Pogojev pomeni, da spremembe sprejemate in se z njimi strinjate.

1.4. Z dostopom in uporabo storitve Volvo Connect potrjujete, da ste pregledali te Pogoje in
da se strinjate, da vas zavezujejo. Ce se z njimi ne strinjate, ne smete uporabljati storitve Volvo
Connect in z njo povezanih storitev.

1.5. Volvo Connect je platforma, na kateri lahko dostopate do storitev in orodij, pomembnih
za vaSe vozilo ali vozni park ("storitve"), ter jih uporabljate. Registrirali boste lahko vozila, ki so
registrirana v vaSem uporabniSkem racunu Volvo Connect, in tako dostopali do informacij o njih.
Registrirate lahko samo vozila, ki so v vasi lasti ali v drugi pravni posesti (npr. vozila, ki jih imate v
najemu). Ce vozilo iz kakrénega koli razloga (npr. iztee se zakup) ni veé v vas$i pravni lasti, morate
tak$no vozilo takoj izbrisati iz svojega uporabniskega ra¢una Volvo Connect.

1.6. Potrjujete, da je Sporazum o upravljanju podatkov, ki je na voljo na nasledniji spletni
strani: http volvotrucks.com/, sestavni del Pogojev, in se strinjate, da pogoji tega sporazuma
veljajo za vsako obdelavo podatkov v zvezi s storitvijo Volvo Connect.

1.7. Potrjujete, da bo z odobritvijo dostopa do storitve Volvo Connect drugemu uporabniku
kot pooblas€¢enemu zastopniku, ki bo deloval v vaSem imenu, tak izbrani pooblasceni zastopnik lahko
dostopal do dolo¢enih informacij, ki so prikazane na portalu Volvo Connect. Raven informacij, ki so
prikazane pooblaséenemu predstavniku, temelji na vasi nastavitvi storitev v sistemu Volvo Connect.
Poleg tega potrjujete, da lahko tak pooblas&eni zastopnik deluje v vaSem imenu v zvezi s
spreminjanjem nastavitev v ustreznih delih portala Volvo Connect, ki ste jih nastavili in izbrali kot del
storitev v sistemu Volvo Connect, ter dodajanjem in odstranjevanjem uporabnikovih racunov.

2. Volvo Connect in storitve

21. Storitve, ki so na voljo prek portala Volvo Connect, lahko zagotavlja Volvo ("storitve
Volvo") ali neodvisne tretje osebe ("storitve tretjih oseb"). Poleg teh Pogojev (ki veljajo za vsako
Storitev Volvo, ob upo&tevanju to¢ke 8.3) lahko za vsako Storitev veljajo lo€eni pogoji, s katerimi se
mora stranka strinjati, preden lahko dostopa do takSne Storitve in jo uporablja.

2.2. Volvo lahko po lastni presoji omogoci dostop do novih storitev prek storitve Volvo
Connect in prekliCe obstojece storitve.

2.3. Volvo lahko po lastni presoji izvede spremembe v storitvi Volvo Connect in storitvah
Volvo. Ko bomo uvedli spremembe, ki jih bomo ocenili kot bistvene, vas bomo o tem obvestili. Z
nadaljnjo uporabo storitve Volvo Connect po uvedbi teh sprememb izrazate in potrjujete, da se s
spremembami strinjate. Ce se s spremembami in temi pogoji uporabe ne strinjate, ne smete ved
uporabljati storitve Volvo Connect ali ustrezne storitve Volvo.

2.4. V izogib dvomu Volvo nikakor ni odgovoren za storitve tretjih oseb, ki so dostopne ali
na voljo prek storitve Volvo Connect. Storitve tretjih oseb niso pod nadzorom druzbe Volvo in ta ni
odgovorna za funkcije ali vsebino, vkljuéno z informacijami ali gradivi, ki so na voljo prek storitev tretjih
oseb, ter jih ne podpira.


http://tsadp.volvotrucks.com/
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3. Vasa uporaba storitve Volvo Connect

3.1. Pri ustvarjanju in uporabi storitve Volvo Connect boste posredovali dolo¢ene podatke,
kot so informacije o vas, ustrezna vozila in kontaktni podatki. Za zagotavljanje storitve Volvo Connect
bomo uporabili in izvedli obdelavo posredovanih podatkov. Vase podatke bomo vedno uporabljali na
nacin, ki je posten in vreden vaSega zaupanja. Za zagotavljanje razli¢nih funkcij storitve Volvo
Connect so lahko podatki, ki jih posredujete, dostopni tudi drugim uporabnikom.

3.2. S sprejetjem pogojev podeljujete druzbi Volvo neizkljuéno, brezpla¢no in prenosljivo
licenco za shranjevanje in uporabo, reprodukcijo, prenos in prikazovanje podatkov in gradiva, ki jih
druzbi Volvo posredujete z uporabo storitve Volvo Connect in storitev (vklju¢no s slikami in dnevnikom
vozila).

3.3. Pri uporabi storitve Volvo Connect se zavezujete, da boste:

(i) Ce ste predstavnik podjetja, zagotovite, da imate pravico in pooblastilo za
sprejetje teh pogojev uporabe v imenu podjetja, ki ga zastopate. Volvo lahko od vas
zahteva, da predlozite dodatne informacije ali dokumentacijo, ki dokazuje vase
pooblastilo za sprejetje teh pogojev;

(ii) izjavljate in se strinjate, da boste storitev Volvo Connect uporabljali samo
vi ali druge osebe, ki jih pooblastite za uporabo storitve Volvo Connect v vasem imenu;

(iii) zagotovite, da ste upravi€eni do uporabe ali da ste lastniki vozil, za
katera posredujete informacije;

(iv) zagotovite, da so informacije, ki jih posredujete Volvu, to€ne in
posodobljene, vkljuéno z informacijami, ki so lahko povezane s spremembami lastniStva
vozil, o katerih posredujete informacije, in da imate vi ali kateri koli uporabnik, ki ga
pooblastite, pravico posredovati te informacije Volvu;

(v) upostevati vsa pisna navodila za uporabo storitve Volvo Connect, ki jih
ob¢asno zagotovi Volvo; in

(vi) upostevati vse zakone in predpise, ki veljajo pri uporabi storitve Volvo
Connect, med drugim tudi veljavno(-e) zakonodajo(-e) o konkurenci, in ne uporabljati
storitve Volvo Connect v protikonkurenéne namene.

3.4. Pri uporabi storitve Volvo Connect ste odgovorni za ohranjanje zaupnosti svojega
raCuna. Zavezujete se, da boste ves ¢as zagotavljali zaupnost in varnost svojih uporabniskih poverilnic
(kot sta uporabnisko ime in geslo), da do vasih uporabniskih poverilnic ali vasega racuna ne bodo
mogle dostopati nepooblascene tretje osebe. Strinjate se, da boste prevzeli odgovornost za vse
dejavnosti, ki se izvajajo v vasem ragunu ali pod vagim geslom. Ce je va$e geslo izgubljeno ali
ukradeno ali ¢e sumite, da tretje osebe nepooblaseno uporabljajo vas racun, nas o tem obvestite in
takoj spremenite svoje geslo.

4. Klavzula o informacijskih sistemih

4.1. Zavedate se, da so vozila Volvo opremljena z enim ali ve€ sistemi, ki lahko zbirajo in
shranjujejo informacije o vozilu ("informacijski sistemi"), med drugim informacije o stanju in
delovaniju vozila ter informacije o delovanju vozila (skupaj "podatki o vozilu"). Strinjate se, da na noben
nacin ne boste posegali v delovanje informacijskega sistema.

4.2. Ne glede na prekinitev ali prenehanje veljavnosti teh Pogojev potrjujete in se strinjate,
da lahko Volvo: (i) kadarkoli dostopati do informacijskih sistemov (vklju¢no z oddaljenim dostopom); (ii)
zbirati podatke o vozilu; (iii) shranjevati podatke o vozilu v sistemih skupine Volvo; (iv) uporabljati
podatke o vozilu za zagotavljanje storitev za vas ter za interne in druge razumne poslovne namene
druzbe Volvo; in (v) deliti podatke o vozilu znotraj skupine Volvo in z izbranimi tretjimi osebami.

4.3. Zagotoviti morate, da vsak voznik ali druga oseba, ki jo pooblastite za upravljanje
vozila: (i) se zaveda, da lahko Volvo zbira, shranjuje, uporablja, deli ali kako drugace obdelava
osebnih podatkov, ki se nana$ajo nanj; in (ii) se sklicuje na veljavno obvestilo o zasebnosti druzbe
Volvo (na voljo na spletni strani www.volvogroup.com/privacy) ali prejme njegovo kopijo.
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5. Pravice intelektualne lastnine

51. Volvo je lastnik in/ali pooblas¢eni uporabnik vseh oblik, besedil, vsebine, informacij,
izbire in razporeditve elementov, organizacije, grafike, oblikovanja, kompilacije in drugih zadev,
povezanih s storitvijo Volvo Connect in storitvami Volvo ("pravice intelektualne lastnine™). Vasa
uporaba storitve Volvo Connect vam ne daje licence za pravice intelektualne lastnine. Ni¢esar v
storitvi Volvo Connect ni mogoc&e razumeti kot podelitev licence ali pravice do uporabe katere koli
pravice intelektualne lastnine brez pisnega dovoljenja druzbe Volvo ali imetnika pravic tretje osebe.

6. Nobenih jamstev

6.1. Storitve Volvo Connect so na voljo na podlagi "kakor so" in "kakor so na voljo". V zvezi
s katerim koli vidikom storitve Volvo Connect ni nobenih izrecnih ali implicitnih zagotovil, med drugim
(i) implicitnih zagotovil o primernosti za prodajo, primernosti za dolo€en namen, naslovu ali
nedotakljivosti ali (ii) natanénosti, razpolozljivosti in dostopnosti storitve Volvo Connect. Poleg tega
Volvo ne zagotavlja, da bo storitev Volvo Connect delovala brez napak, virusov in drugih Skodljivih
materialov ter da bo delovala brez prekinitev.

6.2. Volvo ne daje nobenih zagotovil v zvezi s to€nostjo podatkov, prikazanih v storitvi Volvo
Connect ali storitvah.

6.3. Storitev Volvo Connect je odvisna od internetne povezave. Zaradi narave interneta ni
mogoce zagotoviti neprekinjene povezave, zato je lahko funkcija zaradi izgube internetne povezave
ob&asno nedostopna.

7. Odskodnina in omejitev odgovornosti

71. Strinjate se, da boste druzbi Volvo, njenim uradnikom, direktorjem, delni¢arjem,
predhodnikom, interesnim naslednikom, zaposlenim, zastopnikom, h&erinskim in povezanim druzbam
povrnili Skodo in jih obvarovali pred kakrSnimi koli zahtevami, $kodo, izgubo, odgovornostjo, zahtevki
ali stroski (vkljuéno z odvetniskimi stroski), ki jih boste vlozili proti druzbi Volvo zaradi vase uporabe
storitve Volvo Connect ali storitev v nasprotju s temi pogoji.

7.2. V najvecji mozni meri, ki jo dovoljuje zakon, in razen Ce je v teh Pogojih ali posebnih
pogojih katere koli storitve Volvo, dostopne in zagotovljene prek storitve Volvo Connect, izrecno
dolo€eno drugace, Volvo ni odgovoren za kakrsno koli $kodo ali izgubo, povzro€eno v zvezi z vaso
uporabo storitve Volvo Connect ali storitev, ne glede na to, kako je bila povzro€ena in ali je bila ta
Skoda ali izguba predvidljiva ali ne.

7.3. Omejitev odgovornosti v €lenu 7.2 med drugim vkljuuje odgovornost za kakr$no koli
posebno, posredno, naklju¢no ali posledi¢no Skodo ali izgubo katere koli vrste, ne glede na to, kako je
bila povzro€ena, vkljuéno z izgubo dobic¢ka, izgubo ugleda ali dobrega imena, izgubo proizvodnje,
izgubo poslovanja ali poslovnih priloznosti, izgubo prihodkov ali pri€akovanih prihrankov, izgubo ali
poskodbo podatkov ali informacij.

8. Razno

8.1. Brez predhodne pisne privolitev posameznika, na katerega se nana3ajo osebni podatki,
ne smete odstopiti ali prenesti nobenega dela svojih pravic ali obveznosti po teh pogojih.

8.2. Volvo lahko odstopi in/ali prenese vse svoje pravice in obveznosti po teh Pogojih.

8.3. V primeru neskladja med temi Pogoji in pogoji uporabe v zvezi z dolo&eno storitvijo

Volvo imajo prednost pogoji uporabe dologene storitve Volvo.

8.4. Ce se kateri koli del teh Pogojev izkaZe za neveljavnega ali neizvr$ljivega v skladu z
veljavno zakonodajo, vklju€no z zgoraj navedeno omejitvijo odgovornosti, vendar ne omejeno nanjo,
se Steje, da neveljavno ali neizvrsljivo dolo¢bo nadomes¢€a veljavna, izvrsljiva dolocba, ki najbolj
ustreza besedilu in duhu prvotne dolocbe. Preostali del pogojev ostane v veljavi.

9. Obdobje in prenehanje

9.1. Ti Pogoji veljajo med stranko in Volvo, dokler jih katera koli od strank ne prekine z
obvestilom drugi stranki.
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9.2. Volvo lahko te pogoje kadar koli in s takojs$njim uc€inkom prekine zlasti v primeru
dejanske ali domnevne nepooblascene uporabe storitve Volvo Connect ali v primeru nespostovanja
Clena 1.5, ¢lena 3 ali ¢lena 5 teh pogojev.

9.3. Ce Volvo prekine te Pogoje v skladu s ¢lenoma 9.1 ali 9.2, se strinjate, da Volvo do vas
nima nobene odgovornosti v najve€jem obsegu, ki ga dovoljuje veljavna zakonodaja.

10. Pristojno pravo in spori

10.1. Te pogoje, vklju€no s ¢lenom 10.2 in vsemi loCenimi pogoji za storitve Volvo iz ¢lena

2.1, ureja in razlaga Svedska zakonodaja, pri Eemer so izklju€ena nacela kolizijskih zakonov, ki
dolocajo uporabo zakonodaje katere koli druge jurisdikcije.

10.2. Vse spore, nesoglasja ali zahtevke, ki izhajajo iz teh pogojev in/ali katerih koli lo¢enih
pogojev za storitve Volvo, navedenih v tocki 2.1, ali v zvezi z njimi ali njihovo krSitvijo, prenehanjem ali
neveljavnostjo, dokonéno resuje arbitraza, ki jo vodi Arbitrazni institut Gospodarske zbornice v
Stockholmu. Uporabljajo se pravila za pospesene arbitraze Arbitraznega instituta Gospodarske
zbornice v Stockholmu, razen ¢&e institut - ob upostevanju zapletenosti zadeve, spornega zneska in
drugih okolis¢in - po lastni presoji dolo¢i, da se uporabljajo pravila Arbitraznega instituta Gospodarske
zbornice v Stockholmu. V slednjem primeru zavod tudi odlogi, ali bo arbitrazni senat sestavljen iz
enega ali treh arbitrov. Sedez arbitraZe je Goteborg na Svedskem. Jezik arbitraZe je angle$éina (razen
Ce se stranki v sporu ne dogovorita drugace).

10.3. Vsi arbitrazni postopki, ki se izvajajo v skladu s ¢lenom 10.2, vse razkrite informacije in
vsi dokumenti, ki jih predlozi ali izda katera koli od pogodbenic v sporu ali arbitri v imenu katere koli od
teh postopkov, ter vse odlocitve in odloCbe, sprejete ali razglaSene med temi postopki, so strogo
zaupni in se ne smejo uporabljati za noben drug namen razen za te postopke ali izvrSevanje katere
koli take odlocitve ali odlo€be niti se ne smejo razkriti nobeni tretji osebi brez predhodnega pisnega
volitve posameznika, na katerega se nana$ajo osebni podatki, ali, kar zadeva odloditev ali odlo&bo,
predhodnega pisnega volitve posameznika vseh drugih pogodbenic v sporu.

11. Zakon EU o podatkih

11.1 Septembra 2025 je bila pogodba o upravljanju podatkov Volvo, navedena v tocki 1.6
zgoraj, spremenjena tako, da vklju€uje zahteve zakona o podatkih. S sprejetjem teh pogojev se
strinjate, da se nova razli¢ica Sporazuma o upravljanju podatkov uporablja od 12. septembra 2025, ob
upostevanju morebitne zahteve za deaktivacijo v skladu s ¢lenom 7 Sporazuma o upravljanju
podatkov.

11.2 Volvo mora pred zagotavljanjem dostopa do podatkov, ki jih zajema Zakon o podatkih,
z vami in katero koli tretjo osebo, za katero dolocite, da bi morala imeti dostop do podatkov, skleniti
pogoje o souporabi podatkov. Potrjujete, da je Pogodba o souporabi podatkov, ki je na voljo na
naslednjem spletnem mestu: https://www.volvotrucks.com/data-act, je sestavni del Pogojev in se
strinjate, da se pogoji te pogodbe uporabljajo za vsak dostop do podatkov v skladu z Zakonom o
podatkih.



